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省配合中央生态环境保护督察“回头看”工作协调联络组   2018 年 11 月 8 日 
 

 

——湖南省委副书记、省长许达哲对中央生态环保 

   督察“回头看”信访件办理提出明确要求 

 

     

2018 年 11 月 7 日，湖南省委副书记、省长许达哲对中

央生态环境保护督察“回头看”交办信访件办理作出批示，

要求抓好中央生态环保督察组交办的重点信访件问题核实

和整改督办，重大问题及时上报。 

为落实省长许达哲有关批示要求，省协调联络组在严格

落实中央生态环保督察“回关看”对交办信访件办理有关要

求的基础上，印发了《关于报送中央第四生态环境保护督察

组交办举报信访件信息和典型案件的补充通知》，对办结标

准、报送时限、重复举报案件办理、材料审核等提出具体要

求。并进一步明确，按照属地原则，各市州应迅速办理，按
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照规定的时限向省协调联络组反馈办理情况并在媒体公开；

对交办的标星重点信访件，实行“一案一查”“一案一卷”，

省协调联络组加大调度督办力度，建立台帐，实行两天一调

度；对重点信访件中涉及跨区域、流域或者群众反映强烈、

办理难度大的，在交由市州重点办理的同时，按照“环保三

管三必须”的要求，由省直相关部门加强指导、协调和督导。

目前，省生态环境厅、省住建厅等 6 个省直单位对 11 件重

点信访件第一时间赴现场指导、督办。同时，加强重点信访

件研判，对重大情况、敏感问题及时向省委、省政府领导报

告。 

截止 11 月 7 日，湖南省共收到中央第四生态环境保护

督察组向我省转办 8 批次 877件信访件。办理过程中，所有

信访件均实现了第一时间交办、第一时间督办、第一时间整

改、第一时间查处，社会反响良好。中央生态环境保护督察

“回头看”进驻期间，省协调联络组每天梳理信访件办理及

整改情况，并向省委、省政府主要领导报告，省委书记、省

长对重点信访件多次作出批示。 
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